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KATA PENGANTAR 

 Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Kuasa, yang 

telah memberikan kemampuan dan berkat sehingga penulisan proposal ini dengan 

judul “Pengaruh Gaya Kepemimpinan Transformasional Kepala Ruang 

Rawat Inap Terhadap Kinerja Perawat Unit Rawat Inap dengan Kepuasan 

Kerja sebagai Mediasi” dapat diselesaikan tepat waktu. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui Pengaruh Gaya Kepemimpinan Transformasional Kepala 

Ruang Rawat Terhadap Kepuasan Kerja Perawat Dan Kinerja Perawat Unit Rawat 

Inap di RS Mayapada. 

 Penulis menyadari bahwa penulisan tesis ini dapat terselesaikan atas 

bantuan berbagai pihak. Terutama penulis menyampaikan penghargaan setinggi-

tingginya kepada Moh. Reza Hilmy, SKM.,MARS.,Ph.D sebagai pembimbing 

serta Dr. MF. Arrozi Adhikara,SE.,M.Si.,Akt.,CA, sebagai pembimbing teknis. 

Pada kesempatan ini pula penulis sampaikan terimakasih kepada: 

1. Rektor Universitas Esa Unggul, Dr.Ir. Arief Kusuma, A.P., MBA. 

2. Dekan Fakultas Ilmu-ilmu Kesehatan Universitas Esa Unggul Jakarta, Dr. 

Aprilita Rina Yanti Eff, M. Biomed, Apt. 

3. Ketua Program Studi Administrasi Rumah Sakit Universitas Esa Unggul, 

Dr. Rokiah Kusumapraja, MHA, yang telah begitu banyak memberikan 

dukungan, bantuan dan motivasi sejak perkuliahan dimulai sampai 

penulisan tesis ini. 

4. Pembimbing Akademik, Moh. Reza Hilmy, SKM.,MARS.,Ph.D, yang 

telah banyak memberikan bimbingan, saran dan dukungan semangat bagi 

penulis dalam menyelesaikan tesis ini. 

5. Pembimbing teknis, Dr. MF. Arrozi Adhikara,SE.,M.Si.,Akt.,CA,  yang 

selalu bersemangat dan meluangkan waktu di sela-sela kesibukan beliau 

untuk membimbing dan memberikan banyak masukan dalam penyelesaian 

tesis ini. 

6. Direktur RS Mayapada, dr. Benny H. Tumbelaka, SpOT, MHKes, SpKP, 

MARS, beserta staf yang telah banyak membantu selama penulis 

menyelesaikan tesis ini. 

7. Seluruh responden penelitian atas kesediaan waktunya membantu 

pengambilan data penelitian. 

8. Staf Pascasarjana Universitas Esa Unggul, Ibu Indri, Ibu Osi dan Ibu Ami 

yang selalu siap sedia membantu dalam segala urusan administrasi dan 

surat ijin penelitian selama penyelesaian proposal ini. 

9. Suami tercinta Reinhard Pangaribuan, anak-anakku yang tersayang Grace 

Angel dan Gerald Samuel dan juga kedua mertua saya yang telah banyak 

memberikan dukungan Doa dan semangat. Untuk tante Wida Ongirwalu, 

yang selalu ada mewakili saya dalam memenuhi keperluan anak-anak saat 
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saya berhalangan.  Rekan – rekan mahasiswa Program Studi Administrasi 

Rumah Sakit Universitas Esa Unggul khususnya angkatan 3 yang selalu 

berbagi semangat, motivasi dan bantuan dalam penyusunan tesis ini. 

10. Semua pihak yang telah berkenan membantu penulis selama penelitian dan 

penyusunan tesis ini baik moril maupun materiil, yang tidak dapat penulis 

sebutkan satu persatu. 

 

Penulis berharap bahwa hasil karya berupa tesis ini dapat memberikan 

kontribusi terhadap pengembangan keilmuan dan memberi masukan bagi 

tempat penelitian yaitu RS Mayapada. Penulis juga menyadari bahwa proposal 

ini masih jauh dari sempurna, untuk itu kritik dan saran dari semua pihak 

sangat penulis harapkan. 

 Terima kasih penulis sampaikan kepada semua pihak yang telah berperan 

serta dalam penyelesaian tesis ini dari awal sampai dengan akhir. Tuhan 

memberkati kita semua. 

 

       Jakarta, Desember  2019 

       Penulis 

 

           

      Irene Sondang Liliana Hariandja 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


